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กระทรวงศึกษาธิการ



บทคัดย่อ 

  การประเมินโครงการการสร้างเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนกันทลัก ษ์
วิทยาปีงบประมาณ 2566 มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินโครงการการสร้างเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
ครูโดยมุ่งเน้นห้าด้านได้แก่ด้านบริบทด้านปัจจัยนำเข้าด้านกระบวนการด้านผลผลิตและด้านความพึงพอใจโดย
ใช้การประเมินตามรูปแบบการประเมินมาประยุกต์ใช้ กลุ่มตัวอย่างได้แก่บุคลากรปีงบประมาณ 2566 จำนวน 
40 คนเป็นการคัดเลือกแบบเจาะจงเครื่องมือที่ใช้เป็นแบบประเมินจำนวน4ฉบับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลประเมินพบว่า 

1. ด้านบริบท (Context) โดยรวมโครงสร้างมีความสอดคล้องกับด้านบริบทในระดับมากเมื่อพิจารณารายข้อ
ข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่วัตถุประสงค์ของโครงการสอดคล้องกับนโยบายการสร้างขวัญและกำลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครูตามนโยบายการศึกษาของชาติ รองลงมาได้แก่โครงการมีความสำคัญและสนับสนุน
การสร้างเสริมขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในโรงเรียนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุดได้แก่ช่วงเวลา
ในการจัดกิจกรรมของโครงการมีความเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมของโรงเรียน 

2. ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) โดยรวมโครงการมีความสอดคล้องกับด้านปัจจัยนำเข้าในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากร ในโรงเรียนให้ความสำคัญกับโครงการ 
รองรองได้แก่บุคลากรในการดำเนินโครงการให้ความร่วมมือและสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นเป็นทีมได้ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่งบประมาณในการดำเนินงานมีความเพียงพอต่อการจัดกิจกรรมในโครงการ 

3. ด้านกระบวนการ (Process) โดยรวมโครงการมีความสอดคล้องกับด้านกระบวนการในระดับมากเมื่อ
พิจารณารายข้อได้แก่โรงเรียนกำหนดกิจกรรมเป็นประจำปีและดำเนินการเป็นประจำข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
ได้แก่การให้การสนับสนุนด้านงบประมาณจากโรงเรียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

4. ด้านผลผลิต (Product) โดยรวมโครงการมีความสอดคล้องกับด้านผลผลิตในระดับมากเมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่โครงการสามารถทำให้โรงเรียนมีความเอ้ืออาทรมีความห่วงใยระหว่างบุคลากร
และให้กำลังใจต่อกันในโอกาสต่างๆข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ท่านสามารถถ่ายทอดความรู้สึกดีดีที่ได้รับ
จากโครงการต่อผู้ปฏิบัติงานที่เข้ามาใหม่ได้ 

5. ด้านความพึงพอใจโดยรวมโครงการมีความสอดคล้องกับด้านความพึงพอใจในระดับมากเมื่อพิจารณาหลาย
ข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่บุคลากรในโรงเรียนได้รับการสร้างเสริมขวัญและกำลังใจอย่างเท่าเทียมและ
เสมอภาคกันได้แก่โครงการสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรให้เกิดเกิดขึ้นในโรงเรียนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่โครงการสามารถลดความขัดแย้งหรือความรู้สึกไม่เท่าเทียมกันในโรงเรียน 
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บทที่1 

บทนำ 

ความเป็นมาและความสำคัญ 

 หลักการบริหารนั้นถือว่าบุคคลมีความสำคัญที่สุด ดังนั้นการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาจึงเป็น
ภารกิจสำคัญที่มุ ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื ่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพ่ือ
ดำเนินการด้านการบริหารบุคคลให้เกิดความคล่องตัวเป็นอิสระภายใต้กฎระเบียบตามหลักธร รมาภิบาล 
บุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนามีความรู้ความสามารถและมีจิตสำนึกให้ให้การปฏิบั ติติภารกิจที่
รับผิดชอบเต็มศักยภาพมีขวัญและกำลังใจได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติมีความมั่นคงและความก้าวหน้าใน
วิชาชีพซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญขวัญและกำลังใจนำมาซึ่งแรงจูงใจใน
การทำงานถ้าบุคลากรในหน่วยงานมีขวัญและกำลังใจในการทำงานแล้วย่อมส่งผลให้บุคลากรมีมีความรู้สึกที่ดี
ต่อการทำงานทำงานอย่างมีความสุขมีพลังที่จะสร้างสรรค์ผลงาน 

การพัฒนาครู/บุคลากรทางการศึกษาอย่างมีระบบและมีคุณภาพตามแนวทางมาตรฐานการศึกษาของชาติ
นั้นต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบจากแสวงหาความรู้และการเข้ารับการอบรมสัมมนา
แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ทำให้เป็นผู ้มีว ิส ัยทัศน์และโลกทัศน์ที ่สอดคล้องกับยุคสมัยสามารถติดตามความ
เจริญกา้วหน้าของศาสตร์ต่างๆและทำให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลกปัจจุบันได้เป็นอย่างดีเพ่ือ
สร้างความเข้มแข็งทางวิชาการและวิชาชีพ 

วัตถุประสงค ์

 1. เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพในการทำงานของครู/บุคลากรในโรงเรียน 

2. เพ่ือไพร่การดำเนินงานด้านการบริหารบุคคลถูกต้อง รวดเร็วเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

3. เพ่ือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพ โดยยึดมั่นในระเบียบวินัย 
จรรยาบรรณ อย่างมีมาตรฐานแห่งวิชาชีพ 

4. เพื่อส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีจิตสำนึกในการปฏิบัติภารกิจที่รับผิดชอบให้
เกิดผลสำเร็จตามหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  

5. เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพได้รับการยกย่องเชิดชู
เกียรติมีความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็น
สำคัญ 

6. เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพในการทำงานของครู/ บุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ ตรงกับความ
ต้องการของแต่ละบุคคล 

7. เพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่ครู/บุคลากรในโรงเรียน 

8. เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวิชาการของครู/บุคลากร จากการอบรมในสถาบันและหน่วยงานอื่นๆ 

 



ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. บุคลากรมีประสิทธิภาพในการทำงานและเสริมสร้างความเข้มแข็งภายใน 

2. บุคลากรในโรงเรียนสามารถปฏิบัติหน้าที่ตามท่ีได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. บุคลากรในโรงเรียนได้รับการพัฒนาตนเองและสามารถนำมาพัฒนาการเรียนการสอนที ่เป็น
ประจักษ์จากผลงานของครูและผู้เรียน 

4. บุคลากรในโรงเรียนได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติเป็นที่ประจักษ์ต่อชุมชน 

5. บุคลากรมีความรู้ความสามารถทำให้โรงเรียนสามารถบริหารการศึกษาดำเนินไปอย่างมีคุณภาพ 

6. บุคลากรมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน 

7. เป็นศูนย์กลางทางวิชาการเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวิชาการของครู / บุคลากรทั้งภายในและ
ภายนอกจากการอบรมในสถาบันและหน่วยงานอื่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



บทท่ี2 
วิธีดำเนินการ 

 

ลำ 
ดับ 

กิจกรรมสำคัญ ระยะเวลา งบประมาณ มาตรฐาน
การศึกษา 

ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นวางแผน (Plan)(Do) 

1 1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการ ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 

1.2 ศึกษาสภาพปัญหา/ประเมินความต้องการ 

พ.ค.66 - ม.2 ข้อ2.2,  นางจันทนีย์  โกมลศร ี

ขั้นปฏิบัต ิ(Do) 

2 กิจกรรมจา้งครูต่างชาต ิ ต.ค.65-ก.ย.66 4,700,901 ม.2 ข้อ2.4 นางจันทนีย์  โกมลศร ี

 กิจกรรมจา้งบุคลากร/ลูกจ้าง ต.ค.65-ก.ย.66 4,434,000 ม.2 ข้อ2.4 นายชาญณรงค์  แผน
พุทธา 

 กิจกรรมบำรุงขวัญและส่งเสรมิกำลังใจ ต.ค.65-ก.ย.66 10,000 ม.2 ข้อ2.4 นายวชิรวิชญ์  เปล่งปลั่ง 

 กิจกรรมไปราชการ/ประชุม/สัมมนา/การ
พัฒนาวิชาชีพครู 

ต.ค.65-ก.ย.66 1,00,000 ม.2 ข้อ2.2 นางสาวอัณศา  เขียวด ี

 กิจกรรมวสัดสุำนักงานฝ่ายบริหารงานบุคคล ต.ค.65-ก.ย.66 70,000 ม.2 ข้อ2.2, 
2.6 

นางสุดารตัน์  พรรษาวนัส 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี3 

วิธีการดำเนินการ 

 การศึกษาความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการดำเนินงานของฝ่ายบริหารงาน
บุคคล โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา ประจำปีการศึกษา 2566 ผู้ศึกษาได้ดำเนินการตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 

1. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

3.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร  

1.1 ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคากรทางการศึกษาโรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา

ประจำปีการศึกษา 2566 จำนวน 311 คน 
1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคากรทางการศึกษาโรงเรียน  
กันทรลักษ์วิทยาประจำปีการศึกษา 2566 จำนวน 50 คน ซึ่งได้มาโดยการส่มตัวอย่าง(Simple sampling 
random)จากครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้และงานแนะแนว  

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้คือ แบบประเมินความพึงพอใจของข้าราชการ 

ครูและบุคากรทางการศึกษาโรงเรียนกันทรลักษ์วิทยาประจำปีการศึกษา 2566 ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 3 ตอนคือ  

  ตอนที่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่2 แบบประเมินความพึงพอใจข้าราชการครูและบุคากรทางการศึกษาโรงเรียน 

กันทรลักษ์วิทยาประจำปีการศึกษา 2566 

  ตอนที่3 ข้อเสนอแนะ 

 

 



3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้ศึกษาได้แจกแบบสำรวจ ข้าราชการครูและบุคากรทางการศึกษาโรงเรียนกันทรลักษ์วิทยาประจำปี
การศึกษา 2566 ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น Line groop ของโรงเรียนกันทรลักษืวิทยาโดยการสุ่มอย่างง่าย 
จำนวน 50 คน จากจำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา จำนวน 311 คน  

จากนั้นนำข้อมูลที่ได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล และดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง 

 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้ศึกษาได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง โดยการหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต และกำหนดเกณฑ์ในการ
แปลความหมายดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ย   แปลความหมาย 

  4.50-5.00   พึงพอใจมากที่สุด 

  3.50-4.49   พึงพอใจมาก 

  2.50-3.49   พึงพอใจปานกลาง 

  1.50-2.49   พึงพอใจน้อย 

  0.00-1.49   พึงพอใจน้อยที่สุด 

5.สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 

 1. ใช้สถิติการหาค่าร้อยละในการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

 2. ใช้สถิติการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินงาน
ตามโครงการ 

 3. ใช้การหาค่าความถี่ในการวิเคราะห์ข้อสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการ
ดำเนินงานของฝ่ายบริหารงานบุคคล โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา ประจำปีการศึกษา 2566 มีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที1่ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตารางที1่ รอ้ยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สังกัด 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน(คน) รอ้ยละ 

คณิตศาสตร์ 4 8 

วิทยาศาสตร์ 8 16 

ภาษาไทย 6 12 

ภาษาต่างประเทศ 6 12 

สุขศึกษาและพละศึกษา 4 8 

สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 7 14 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 8 16 

ศิลปะ 2 4 

แนะแนว 5 10 

รวม 50 100 

 

 จากตาราง1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 50 คน จำแนกเป็นกลุ ่มสาระการเรียนรู้ที ่สังกัด               
มากที่สุดคือสังกัดกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมจำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 คน สังกัด                
กลุ่มสาระคณิตศาสตร์  จำนวน  4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 สังกัดกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ จำนวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ16  สังกัดกลุ่มสาระภาษาไทย จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ12 สังกัดกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ 
จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ.12 สังกัดกลุ่มสาระสุขศึกษาและพละศึกษา จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8สังกัด
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ16 สังกัดกลุ่มสาระศิลปะ จำนวน 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ4 สังกัดกลุ่มแนะแนว จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ10          

 

 

         



ตอนที2่ ความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการดำเนินงานของฝ่ายบริหารงานบุคคล 
โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา ประจำปีการศึกษา 2566 

ตารางท่ี2 ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการดำเนินงานของฝ่าย
บริหารงานบุคคล โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา ประจำปีการศึกษา 2566 

ที ่ รายการประเมิน (x¯) (S.D.) ความหมาย 

1.งานวางแผนอัตรากำลัง    

1 รวบรวมรายงานข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

4.84 0.77 มาก 

2 วิเคราะห์ภารกิจและประเมินความต้องการอัตรากำลัง 4.85 0.48 มาก 

ที ่ รายการประเมิน (x¯) (S.D.) ความหมาย 

3 จัดทำแผนอัตรากำลังของสถานศึกษา 4.57 0.78 มาก 

4 จัดทำทะเบียนคุมอัตราว่างข้องข้าราชการครูและบุคลากร                 
ทางการศึกษา 

4.74 0.49 มาก 

5 มีการประเมินผลและนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและ
พัฒนางาน 

4.75 0.43 มาก 

รวม 4.75 0.59 มาก 

2. งานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา    

6 จัดทำแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 4.5 0.77 มาก 

7 จัดทำหลักสูตรประเมินความพร้อมและการพัฒนาอย่างเข้มสำหรับ
ครูผู้ช่วยเสนอแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินต่อผู้บริหาร 

4.17 0.77 มาก 

8 ปฐมนิเทศครูและบุคลากรที่บรรจุ/ย้ายมาใหม่และจัดทำเอกสาร
แนะนำการปฏิบัติงาน 

4.2 0.44 มาก 

9 จัดทำสถิติการไปอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน หรือจัดอบรม/ประชุม/
สัมนาในโรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา 

4.2 0.48 มาก 

10 ดำเนินการขอรับใบอนุญาต/การต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.03 0.48 มาก 

11 จัดทำทะเบียนคุมการขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู/การต่อ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 

4.1 0.48 มาก 

12 สำรวจและรวบรวมข้อมูลการขอให้มีหรือเลื่อนวิทยฐานะของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

4.1 0.92 มาก 

13 ประเมินผลและนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
งานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.3 0.48 มาก 



รวม 4.20 0.60 มาก 

3. งานประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

   

14 จัดทำมาตรฐาน/ภาระงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

4.75 0.89 มาก 

15 ประกาศหลักเกณฑ์การประเมินและแนวปฏิบัติพิจารณาความดี
ความชอบของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.74 0.88 มาก 

16 เสนอรายนามผู้ทรงคุณวุฒิให้ผู้บริหารแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 

4.9 0.85 มาก 

17 จัดทำคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนและส่งผลการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนไปยังสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือเสนอ อ.ก.ค.ศ.          
ในเขตพ้ืนที่ให้ความเห็นช 

 

 

4.95 0.87 มาก 

18 แจ้งผลการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนให้ครูและบุคลากรรับทราบ 4.81 0.94 มาก 

19 ประเมินผลและนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 4.95 0.83 มาก 

รวม 4.85 0.89 มาก 

4.งานบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ    

20 จัดทำแผนงาน/กิจกรรมบำรุงขวัญและกำลังใจแก่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

4.96 0.78 มาก 

21 จัดทำทะเบียนคุมรางวัล/เกียรติบัตร/เครื่องหมายเชิดชูเกียรติของครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

4.96 0.49 มาก 

22 สนับสนุนส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือให้ได้รับรางวัล
เกียติบัตรทั้งในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับจังหวัด  ระดับภาค
และระดับประเทศ 

4.95 0.48 มาก 

23 ประเมินผลและนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
งานบำรุงขวัญและกำลังใจ 

4.93 0.77 มาก 

รวม 4.85 0.63 มาก 

5. งานจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ลูกจ้างประจำ  

   

24 จัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

4.24 0.53 มาก 



25 ดำเนินการเกี่ยวกับการขอมีบัตรประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐเสนอต่อ
ผู้มีอำนาจลงนามตามลำดับชั้น 

4.3 0.47 มาก 

26 ดำเนินการขอพระราชทานเครื่องราชย์อิสริยาภรณ์และเหรียญ
จักรพรรดิมาลาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายกำหนด 

4.11 0.38 มาก 

27 จัดทำทะเบียนคุมผู้ไดรับพระราชทานเครื่องราชย์อิสริยาภรณ์ที่เป็น
ปัจจุบัน 

4.1 0.83 มาก 

28 ประเมินผลและนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
งานจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.0 0.96 มาก 

รวม 4.15 0.63 มาก 

6. งานจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ    

29 จัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ลูกจ้าง ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

5 0.76 มาก 

30 รายงานการปฏิบัติราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ลูกจ้าง เสนอต่อผู้บริหารอย่างรวดเร็วและเป็นปัจจุบัน 

5 0.78 มาก 

31 ตรวจสอบการลา มาสาย และสรุปงบหน้าการลา เสนอต่อผู้บริหาร
ทุกเดือน 

5 0.76 มาก 

32 รวบรวมข้อมูลการขออนุญาตเข้าทำงานสาย ขออนุญาตไม่เข้าร่วม
กิจกรรมของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

5 0.77 มาก 

ที ่ รายการประเมิน (x¯) (S.D.) ความหมาย 

33 สรุปสถิติการลา มาสาย และสรุปงบหน้าการลา เสนอต่อผู้บริหาร 
ทุกเดือน  

5 0.83 มาก 

34 ประเมินผลและนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
งานจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ลูกจ้าง 

5 0.77 มาก 

รวม 5.00 0.98 มาก 

7. งานประเมินผลการดำเนินงานของฝ่ายบริหารงานบุคคล    

35 ประเมินผลการดำเนินงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ   
ศึกษาของฝ่ายบริหารงานบุคคลทุกงาน 

4.24 0.78 มาก 

36 จัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ลูกจ้างของฝ่ายบริหารงานบุคคล ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

4.17 0.56 มาก 

37 สรุปสถิติประเมินผลการดำเนินงานของฝ่ายบริหารงานบุคคล 4.16 0.49 มาก 

รวม 4.19 0.67 มาก 



8.งานสำนักงานฝ่ายบริหารงานบุคคล    

42 จัดทำหลักฐานการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ลูกจ้างของฝ่ายบริหารงานบุคคล ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

4.99 0.78 มาก 

43 ตรวจสอบการปฏิบัติงานข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ลูกจ้างของฝ่ายบริหารงานบุคคล 

4.99 0.49 มาก 

44 ประสานงานฝ่ายบริหารงานบุคคลต่อสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
เพ่ือการตรวจสอบข้อมูลได้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

4.99 0.77 มาก 

รวม 4.99 0.78 มาก 

 

เมื่อพิจารณาเป็นรายได้พบว่า ข้าราชครูและบุคลากรทางการศึกษามีความพึงพอใจต่อการดำเนินงาน
งานจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ อยู่ในระดับมากท่ีสุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5 ในขณะที่ผลการดำเนินงานของ
ฝ่ายบริหารงานบุคคลอีก 8 งานมีข้าราชครูและบุคลากรทางการศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก โดยเรียง
จากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยดังนี้ งานสำนักงานฝ่ายบริหารงานบุคคลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.99 งานประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.90 งานจัดทำทะเบียนประวัติ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และลูกจ้างมีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.75 งานอัตรากำลังมีค่าเฉลี่ย              
เท่ากับ 4.85 งานบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 งานประเมินผลการดำเนินงานฝ่าย
บริหารงานบุคคลมีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.90 งานพัฒนาครูและบุคลากรทาการศึกษามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.95        
งานเวรประจำวันครูและบุคลากรทางการศึกษามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.90  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาความพึงพอใจของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และลูกจ้าง ที ่มีต่อการ
ดำเนินงานฝ่ายบริหารงานบุคคล โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา ประจำปีการศึกษา2566 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

 1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาที ่มีต่อการดำเนินงานของฝ่าย
บริหารงานบุคคล โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา 

 2. เพื่อนำผลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของฝ่ายบริหารงานบุคคล ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นสามารถตรวจสอบได้อย่างรวดเร็วเป็นปัจจุบัน เพื่อตอบสนองความต้องการของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนกันทรลักษ์วิทยาได้อย่างแท้จริง 

 3. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศท่ีทันสมัย เช่น line facebook และอ่ืนๆ ในการพัฒนาการดำเนินงาน
ของฝ่ายบริหารงานบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

สรุปผล 

 จากการศึกษาความพึงพอใจของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และลูกจ้าง     
ความพึงพอใจ โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา ประจำปีการศึกษา2566 พบว่าข้าราชครูและบุคลากรทางการศึกษา 
มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานงานจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ  อยู่ในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ย       
เท่ากับ 5 ในขณะที่ผลการดำเนินงานของฝ่ายบริหารงานบุคคลอีก 8 งานมีข้าราชครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยดังนี้  

1.งานจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมี 

ค่าเฉลี่ย 5.00 

2.งานสำนักงานฝ่ายบริหารงานบุคคล มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมี 

ค่าเฉลี่ย 4.99 

3.งานบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมี 

ค่าเฉลี่ย 4.95 

4.งานอัตรากำลัง มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.75 

5.งานประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีค่าเฉลี่ย 

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.85 

6.งานพัฒนาครูและบุคลากรทาการศึกษามีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมี 

ค่าเฉลี่ย 4.20 



อภิปรายผล 

 จากการศึกษาความพึงพอใจของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และลูกจ้าง ที่มีต่อการ
ดำเนินงานฝ่ายบริหารงานบุคคล โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา ประจำปีการศึกษา2564 พบว่าข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และลูกจ้าง โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยามีความพึงพอใจความพึงพอใจโดยรวมทั้ง 9 งานมี
ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.77เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่าการดำเนินงานจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ อยู่ในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.98 ทั้งนี้เนื่องมาจากการดำเนินงานที่ผ่านมามีความชัดเจนเป็นรูปธรรม เป็นเชิงประจักร
มีการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องเป็นประจำสม่ำเสมอจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้าง ถูกต้องเป็นปัจจุบัน ตรวจสอบการลา มาสาย และสรุปงบหน้าการลา เสนอต่อ
ผู้บริหารทุกเดือนรวบรวมข้อมูลการขออนุญาตเข้าทำงานสาย ขออนุญาตไม่เข้าร่วมกิจกรรมของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา เสนอต่อผู้บริหารตามลำดับสรุปสถิติการลา มาสาย  และสรุปงบหน้าการลา เสนอ
ต่อผู้บริหาร ทุกเดือน ซึ่งบางท่านติดธุระลืมลงใบลาตามที่กำหนดงานฝ่ายบริหารงานบุคคลมีการกำกับติดตาม
อย่างต่อเนื่องทุกวัน การประเมินความพึงพอใจของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และลูกจ้าง ที่มี
ต่อการดำเนินงานฝ่ายบริหารงานบุคคลน้อยที่สุดคืองานบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากมีการปิดการเรียนการสอนบ่อยครั้งทำให้ครูบางท่านลืมเวร
ประจำวันซึ่งจะนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

 เพื่อการตรวจสอบการทำงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และลูกจ้างโรงเรียน   
กันทรลักษ์วิทยา ควรจัดทำสารสนเทศที่สามารถตรวจสอบได้อย่างรวดเร็วเป็นระบบและเป็นปัจจุบันได้อย่าง
ถูกต้องได้ทุกช่องทางการทำงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บรรณานุกรม 

วารุณี ภาชนนท์ (2551: 8-9) ได้ศึกษาทฤษฎีมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy ofNeeds) นักจิตวิทยา
ชาวอังกฤษ แนวคิดทฤษฎีความพึงพอใจ 

 พวงรัตน์ ทวีรัตน์. วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์.พิมพ์ครั้งที่8 กรุงเทพมหานคร: 
สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2543 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการดำเนินงานของ      
ฝ่ายบริหารงานบุคคล โรงเรียนกันทรลักษ์วิทยา ประจำปีการศึกษา 2566 

1. ข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สังกัด 

 1.1 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  จำนวน  4 คน 

 1.2 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนฯ จำนวน  8 คน 

 1.3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย   จำนวน  6 คน 

 1.4 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  จำนวน  6 คน 

 1.5 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา จำนวน  4  คน 

 1.6 กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา ฯ จำนวน  7 คน 

 1.7 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ  จำนวน  8 คน 

 1.8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ   จำนวน  2 คน 

 1.9 กลุ่มแนะแนว    จำนวน  5 คน 

     รวม  จำนวน  50 คน 

 

 

 

 

 

คณิตศาสตร์

วิทยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี

ภาษาไทย

ภาษาต่างประเทศ
สุขศึกษาและพลศึกษา

สังคมศึกษาฯ

การงานอาชีพ

ศิลปะ

แนะแนว

ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน
ของฝ่ายบริหารงานบุคคล



 

2. ความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการดำเนินงานของฝ่ายบริหารงานบุคคล 
ประจำปีการศึกษา 2566 โดยภาพรวม 

หัวข้อประเมิน ค่าเฉลี่ย𝒙̅ S.D. 

1. งานวางแผนอัตรากำลัง 4.75 0.59 

2. งานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 4.35 0.48 

3. งานประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 4.85 0.89 

4. งานบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ 4.85 0.63 

5. งานจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ลูกจ้างประจำ 

4.15 0.63 

6. งานจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ 5.00 0.98 

7. งานประเมินผลการดำเนินงานของฝ่ายบริหารงานบุคคล 4.19 0.67 

8. งานสำนักงานฝ่ายบริหารงานบุคคล 4.99 0.78 
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ความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการด าเนินงานของฝ่าย
บริหารงานบุคคล ประจ าปีการศึกษา 2566 โดยภาพรวม

ค่าเฉลี่ย



 

 

 

 

การอบรมโครงการศูนย์พัฒนาศักยภาพบุคคลเพื่อความเป็นเลิศ (HCEC) 

 

   ประมวลภาพการดำเนินกิจกรรม ฝา่ยบริหารงานบุคคล 
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   ประมวลภาพการดำเนินกิจกรรม ฝา่ยบริหารงานบุคคล 



 

 

 

 

การอบรมโครงการศูนย์พัฒนาศักยภาพบุคคลเพื่อความเป็นเลิศ (HCEC) 

 

 

   ประมวลภาพการดำเนินกิจกรรม ฝา่ยบริหารงานบุคคล 



 

 

 

รับ-ส่ง ครูและบุคลากรทางการศึกษาย้าย 

 

 

   ประมวลภาพการดำเนินกิจกรรม ฝา่ยบริหารงานบุคคล 



 

 

 

 

รับ-ส่ง ครูและบุคลากรทางการศึกษาย้าย 

 

   ประมวลภาพการดำเนินกิจกรรม ฝา่ยบริหารงานบุคคล 



 

 

 

รับ-ส่ง ครูและบุคลากรทางการศึกษาย้าย 

 

 

   ประมวลภาพการดำเนินกิจกรรม ฝา่ยบริหารงานบุคคล 



 

 

 

รับ-ส่ง ครูและบุคลากรทางการศึกษาย้าย 

 

 

 

   ประมวลภาพการดำเนินกิจกรรม ฝา่ยบริหารงานบุคคล 
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